TERMO DE USO DE APLICATIVO

1. ACEITAGAO

Este é um contrato firmado entre vocé, de agora em diante denominado como usuario, e a
AGENCIA N1 DE SUPORTE EM TI LTDA, empresa cadastrada no CNPJ sob n?
21.714.714/0001-31 com sede no municipio do Rio de Janeiro, capital do estado, a Rua
Engenheiro Enaldo Cravo Peixoto 215, sala 614, e de agora em diante denominada
simplesmente de Agéncia N1. Este “Termo de Uso de Aplicativo” rege o uso de todos os
aplicativos disponibilizados pela Agéncia N1 sejam para dispositivos méveis (Android, 10S,
Windows Mobile), servidores, computadores pessoais (desktops) ou servigos web. Se vocé
nado concordar com estes termos ndo use este aplicativo. Vocé reconhece que analisou e
aceitou as condicoes de uso. Leia-as atentamente pois o uso deste aplicativo significa que
vocé aceitou todos os termos e concorda em cumpri-los. Se vocé, usuario, for menor de
idade ou declarado incapaz em quaisquer aspectos, precisara da permissdo de seus pais ou
responsdveis que também deverdo concordar com estes mesmos termos e condicoes.

2. LICENCA LIMITADA

Vocé recebeu uma licencga limitada, ndo transferivel, ndo exclusiva, livre de royalties e
revogavel para baixar, instalar, executar e utilizar este aplicativo em seu dispositivo. Vocé
reconhece e concorda que a Agéncia N1 concede ao usudrio uma licenca exclusiva para
uso e desta forma ndo lhe transfere os direitos sobre o produto. O aplicativo devera ser
utilizado por vocé, usudrio. A venda, transferéncia, modificagcdo, engenharia reversa ou
distribuicdo bem como a cépia de textos, imagens ou quaisquer partes nele contido é
expressamente proibida.

3. ALTERACOES, MODIFICACOES E RESCISAO

A Agéncia N1 reserva-se no direito de, a qualquer tempo, modificar estes termos seja
incluindo, removendo ou alterando quaisquer de suas clausulas. Tais modifica¢des terdo
efeito imediato. Apds publicadas tais alteragdes, ao continuar com o uso do aplicativo vocé
terd aceitado e concordado em cumprir os termos modificados. A Agéncia N1 pode, de
tempos em tempos, modificar ou descontinuar (temporaria ou permanentemente) a
distribuicdo ou a atualiza¢do deste aplicativo. A Agéncia N1 n3do é obrigada a fornecer
nenhum servico de suporte para este aplicativo. O usuario ndo podera responsabilizar a
Agéncia N1 nem seus diretores, executivos, funcionarios, afiliados, agentes, contratados
ou licenciadores por quaisquer modificagdes, suspensdes ou descontinuidade do
aplicativo.

CONSENTIMENTO PARA COLETA E USO DE DADOS

Vocé concorda que a Agéncia N1 pode coletar e usar dados técnicos de seu dispositivo tais
como especificagbes, configuragdes, versoes de sistema operacional, tipo de conexao,
pedidos, clientes, produtos, a internet e afins. A utilizacdo das informacgdes é restrita a
leitura de dados.



ISENGAO DE GARANTIAS E LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE

Este aplicativo estara em continuo desenvolvimento e pode conter erros e, por isso, 0 uso
é fornecido "no estado em que se encontra" e sob risco do usuario final. Na extensao
maxima permitida pela legislacao aplicavel a Agéncia N1 e seus fornecedores isentam-se
de quaisquer garantias e condi¢Ges expressas ou implicitas incluindo, sem limitagdo,
garantias de comercializacdo, adequacdo a um propdsito especifico, titularidade e nao
violagdo no que diz respeito ao aplicativo e qualquer um de seus componentes ou ainda a
prestacdo ou ndo de servicos de suporte. A Agéncia N1 ndo garante que a operagao deste
aplicativo seja continua e sem defeitos. Exceto pelo estabelecido neste documento nao ha
outras garantias, condi¢des ou promessas aos aplicativos, expressas ou implicitas, e todas
essas garantias, condicOes e promessas podem ser excluidas de acordo com o que é
permitido por lei sem prejuizo a Agéncia N1 e seus colaboradores.

I A Agéncia N1 ndo garante, declara ou assegura que o uso deste aplicativo sera
ininterrupto ou livre de erros e vocé concorda que a Agéncia N1 podera remover
por periodos indefinidos ou cancelar este aplicativo a qualquer momento sem que
vocé seja avisado.

Il. A Agéncia N1 ndo garante, declara nem assegura que este aplicativo esteja livre de
perda, interrupcado, ataque, virus, interferéncia, pirataria ou outra invasao de
seguranca e isenta-se de qualquer responsabilidade em relacdo a essas questdes.
Vocé é responsdvel pelo backup do seu préprio dispositivo e toda estrutura,
consulta e seguranca de acesso é disponibilizada por terceiros, neste caso, pela
plataforma de e-commerce Vtex, pois € o mesmo método e validacado de login
para acessar o sistema administrativo da loja.

M. Em hipdtese alguma a Agéncia N1, bem como seus diretores, executivos,
funcionarios, afiliadas, agentes, contratados ou licenciadores responsabilizar-se-do
por perdas ou danos causados pelo uso do aplicativo.

Rio de Janeiro, 28 de Maio de 2019



